UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TRA GIANG DPoc l1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 17/KH-UBND Tra Giang, ngay 21 thang 01 nam 2026
KE HOACH

Piy manh cong tic cai cach hanh chinh va nang cao Chi sb cii cach hanh
chinh (PARINDEX), Chi s0 Hi¢u qui quan tri va hanh chinh cong (PAPI),
Chi sb hai long ciia ngwoi dan ddi véi sw phuc vu ciia co' quan hanh
Chinh nha nwéc (SIPAS) xa Tra Giang nam 2026

Can ct Quyét dinh sé 11/QD-UBND ngay 05/01/2026 cia UBND x& Tra
Giang vé viéc ban hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh ndm 2026 xi Tra Giang.
Chu tich Uy ban nhan dan xa ban hanh ké hoach day manh cong tac cai cach hanh
chinh (CCHC) va nang cao Chi sé cai cach hanh chinh (PARINDEX), Chi sé Hiéu
qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI), Chi sé hai 10ng cia ngudi dan doi véi su
phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS) x&@ Tra Giang nam 2026, nhu
sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Xéc dinh c&c nhiém vu, giai phap cu thé gin voi phan cong trach nhiém,
nhiém vu cu thé caa cac co quan, don vi, can bd, cong chirc, vién chiac (CBCCVC)
lien quan, nhat 1a ngudi dimg dau trong cdng tac to chic trién khai thuc hién dé
tao su chuyén bién ddng bo, thuc chat trén cac noi dung, ndi dung thanh phan cua
Chi s6 PAR INDEX, PAPI, SIPAS x4 Tra Giang nam 2026.

2. Duy tri két qua nhiing ndi dung thanh phan cua cac Chi s6 da dugc danh
gia muc toi da, phan dau cai thién nhitng ndi dung thanh phan con thap, nham
tang ket qua, nang cao vi tri xép hang cac Chi so cua xa.

3. Cac co quan, don vi, nhat 12 nhimg co quan chiu trach nhiém chu tri déi
véi linh vuc thugc pham vi chitc nang, nhiém vu phai danh gia dtng tinh hinh,
thuc trang dé xay dung to6 chuc trién khai thuc hién dong bo cac nhiém vy, giai
phap cai thién céac chi s6 thanh phan tai co quan, don vi minh dam bao kha thi,
hiéu qua.

4. Nang cao chat lugng quan 1y, diéu hanh cia bo may chinh quyén x4, gop
phan xay dyung nén hanh chinh chuyén nghiép, minh bach, liém chinh, hiéu luc,
hiéu qua, théng nhat, nang cao chét lugng phuc vu va uy tin caa Chinh quyén céc
cap voi nhan dan.

5. Phét huy sitc manh cua ca hé théng chinh tri, sy tham gia cua nhan dan
vao qué trinh xay dung, to chuc thyuc hién va giam sat viéc thyc thi chinh sach,
phap luat ctia Nha nudc va Chinh quyén cac cap. Nang cao nhan thic va trach
nhiém ctia nguoi dimg dau cac co quan, don vi, CBCCVC va nhan dan trong nd
luc duy tri, cai thién va nang cao Chi s6 PAR INDEX, PAPI, SIPAS cua x&.
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6. Lay két qua thuc hién nhiém vu dugc giao 1a mét trong nhiing tiéu chi
déanh gia mue do hoan thanh nhiém vu va binh xét thi dua, khen thuong hang nam
cua cac tap theé, ca nhan lién quan.

Il. MUC TIEU, CHI TIEU
1. Muc tiéu

1.1. T6 chuc va thyc hién dy du cac quan diém, muc tiéu, nhiém vu va giai
phap da dé ra, bam sét cac noi dung co lién quan dén ndi dung, ndi dung thanh phan
céc Chi s6 thudc tréch nhiém quan 1y, trién khai cua cac co quan, don vi theo Nghi
quyet s6 01/NQ-CP ngay 08/01/2025 cua Chinh phu vé nhiém vy, giai phap cha
yéu thuc hién Ké hoach phat trién kinh té - xa hoi va du toan ngan sach nha nudc
nam 2025; Nghi quyét sé6 02/NQ-CP ngay 08/01/2025 caa Chinh phu vé nhiing
nhiém vu, giai phap cha yéu cai thién méi truong kinh doanh, nang cao ning luc
canh tranh quéc gia ndm 2025; cac van ban chi dao ciia Trung wong, cua tinh nham
duy tri, cai thién va nang cao Chi s6 PARINDEX, PAPI, SIPAS x4 Tra Giang nam
2026.

1.2. Xac dinh c&c nhiém vu cu thé dé cac co quan, don vi xay dung Ké
hoach, t6 chuec trién khal, kjém tra, giam sat, danh gia viéc thuc hién nham hién
thuc hoa cac nhiém vu da de ra.

2. Chi tiéu

2.1. Phan dau cai thién va nang cao két qua Chi s6 PARINDEX nim 2026
dat 90% trd 1én.

2.2. Phén d4u két qua Chi s6 PAPI tiép tuc ting diém, nam trong nhoém céc
X8 dat diém Trung binh cao?® tré 1én cua ca tinh.

2.3. Phan dau cai thién va nang cao két qua Chi s6 SIPAS dat 88% trd 1én.

I1l. NHIEM VU

Cac co quan, don vi trén dia’ba‘m X4 trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac
nhi¢m vy, gidi phap nang cao Chi s6 PARINDEX, PAPI, SIPAS nam 2026.

(Co Phu luc phan cong nhiém vu kem theo)

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac phong chuyén mén, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thujc
UBND x&; cac don vi sw nghi€p cong lap truc thugc UBND xa

- Tang cuong phd bién, quan triét, nang cao nhan thirc CBCCVC dac biét
1a vai tr6 cua nguoi ding dau trong trién khai thyc hién cac Chi s6 PARINDEX,
PAPI, SIPAS; can ctr nhi€ém vu dugc giao trong K& hoach nay, cu thé hoa thanh
nhiém vu ké hoach cta phong co quan, don vi dé trién khai thyc hién c6 hi¢u qua

cac ndi dung, dam bao quyét tam cao, nd lyc lon, hanh dong quyét liét, co trong
tam, trong diém dam bao “rd nguoi, 1d viée, 1d tién do, rd két qua, rd trach nhiém”.

:Xép hang Chi sb PAPI gdm 04 nhom: Cao nhét, Trung binh cao, Trung binh thdp, Thap nhat.



- Cac co quan, don vi dugc phan cong chu tri thuc hién nhiém vu déy manh
cai cach hanh chinh va nang cao d6i véi timg Chi s6, cu thé tai cac Phy luc trong
Ké hoach c6 trach nhiém ph01 hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan trién khai
thue hién cac giai phap nham nang cao cac Chi sé theo ting muc tiéu da dé rava
g bao cao vé UBND x4 (qua Phong Vin hoa-Xa hoi) dé tong hop, theo ddi, bao
cao UBND x4, So Noi vu.

- Phéi hop chit ché v6i Uy ban Mit tran T6 qudc, cac don vi truyén thong
t6 chtrc tuyén truyén, phd bién bang nhiéu hinh thirc thich hop vé cac chu truong,
chinh sach phép luat lién quan dén doi séng nhan dan dé ngudi dan ¥ thirc va thiy
1d duogc trach nhiém, quyén loi ciia minh trong viéc tham x4y dyng chinh quyén
CO s0.

- Ban hanh ké hoach gluy tri, cai thién va nang cao Chi s6 PARINDEX,
PAPI, SIPAS nam 2026 va t6 chtrc thuc hién cho phu hgp véi chirc nang, nhi¢m
vy, tinh hinh thyc t€ cua co quan, don vi.

2. Phong Van héa - X4 hi

- Chu tri huéng dan cac co quan, don vi duy tri diém danh gia va tha hang
cac Chi sd PARINDEX, PAPI, SIPAS véi cac nhiém vu dé ra trong Ké hoach.
Phéi hop v6i S& Noi vu td chire mo cac 16p hudng dan dé truyén thong cac ndi
dung lién quan cac Chi sb dén cac co quan, don vi.

- Phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu UBND x4 thyc
hién nhi€ém vu nang cao Chi s6 PARINDEX, PAPI, SIPAS niam 2026. Tang cuong
cong tac kiém tra viéc thuc hién nhiém vu, ky luat, ky cwong hanh chinh trong
hoat dong cua ddi ngii can bg, cong chirc, vién chuc tai xa. Kip thoi phat hién,
chan chinh, xtr Iy hodc dé xuat xir Iy nghiém d6i voi cac trudng hop vi pham, dic
biét 1a trong cong tac giai quyét TTHC; khong dé xay ra tinh trang nhiing nhiéu,
gy phién ha cho nguoi dan va t6 chrc.

- Tham muu thyc hién cac giai phap nang cao diém s trong diéu tra xa hoi
hoc danh gia tac dong cia CCHC dén t6 chirc by may hanh chinh nha nudc va cai
cach cheé do cong vu.

- Tham muu giap UBND x& kiém tra, theo ddi, huong dan, don dbc cac co
quan, don vi trén dia ban xa to chirc trién khai, thuc hién Ké hoach nay, dinh ky
tong hop, bao cdo UBND x4 vé tinh hinh, két qua thuc hién.

3. Pé nghi Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam x3

- Phéi hop, thuc hién vai tro gidm sat, phan bién xa hoi gop phan nang cao
trach nhi€ém giai trinh cua chinh quyén cO SO d6i v6i nguoi dan. Ta“mg cuong cac
hoat dong giam sat ciia Mat tran T qudc, trong do phat huy vai tro giam sat cta
nhén dan trong thyc thi cong vu cua chinh quyén cac cap va trong dau tranh phong,
chéng tham nhiing. Thuc hién tot viéc tong hop, ndm bat tinh hinh nhan dan. Phoi
hop tham muru 6 chitc d6i thoai truc tiép nham giai quyét nhimg khé khan, van dé
con vudng mac ngay tir co s, dia ban dan cu.

- Phdi hop, ddng hanh cing véi co quan quan 1y nha nudc trong viée phat trién,
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tao dung moi truong dau tu kinh doanh thuc sy minh bach, lanh manh, cong béng trén
dia ban X&; tu van doi voi cac chu truong, chinh sach ctia nha nude, dac biét trong linh
vuc khoa hoc cong ngh¢ gop phan nang cao chat lugng quan 1y nha nudec.

4. Ché d9 thong tin bio cio

- Cac co quan, don vi 16ng ghép, bd sung ndi dung vé tinh hinh, két qua thuc
hién nhi¢ém vu duoc phan cong theo Phu luc tai K& hoach nay trong ndi dung Bao
céo dinh ky vé cong tic CCHC hang quy (trude ngay 10 thuée ky bdo cdo), 6 thang
(truoc ngay 10/6 thudc ky bao cdo) va nam (trucc ngay 10/12 thudc ky bado cao),
dam bao day di ndi dung cia cac Chi s va bao cao dot xuat theo yéu cau.

- Phong Van hoa - Xa hoi chiu trach nhiém don ddc, tham dinh cac nodi dung
bdo cdo cua cac co quan churc nang cé li€n quan néu trén va tong hop, hoan thién
ndi dung dé bao cao UBND x4 theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach day manh cong tac CCHC va nang cao Chi s cai
cach hanh chinh (PARINDEX), Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
(PAPI), Chi s6 hai long cuia nguo1 dan dbi véi su phuc vu cua co quan hanh chinh
nha nudc (SIPAS) xa Tra Giang nam 2026./.

Noi nhdn:

- S& Noi vu tinh

- Thuong truc Dang uy;

- Thudng truc HDND;

- Chu tich, c&c PCT UBND;
- Uy ban MTTQVN x3;

- Cong an xa;

-TramY té Xa;

- Céc phong Kinh té, VHXH;
- Vin phong HDND&UBND;
- Trung tdam PVHCC;

- Trung tdm Cung ttng DVC;
- 18 thon;

- Luu: VT.
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PHU LUC 01

IEM VU DAY MANH CONG TAC CCHC VA NANG CAO CHI SO PAR INDEX NAM 2026
Kém theo Ké hoach sé 17/KH-UBND ngay 21 thang 01 ndm 2026 ciia UBND x& Tra Giang)

Linh vuce/Tiéu chi/Tiéu

Ni dung, nhiém vu va giai phap thwe hién 6 thang cudi nim 2025

STT AN A ] Ghicha
chi thanh phan Néi dung, nhiém vu va giai phap Chu tri Phéi hop Thoi gian
1 |CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC
Thuc hién ké hoach . e A Phong Vin héa- [Cac co quan, don vi| Ké hoach (trudc
11 CCHC Ban hanh mé1 Ke hoach X4 hoi trén dja ban xa | ngay 05/01/2026
’ Béo céo cua UBND xa (quy 111 va Trude nedy 10 cia
19 Thyc hién ché d0 bdo cdo| ca nam), dép Gng day du veé s6 | Phong Van hoa- |Céc co quan, don vi than cu%iycﬁn "
' CCHC dinh ky luong, ndi dung va dang thoi gian X3 hoi trén dia ban xa gb, “ung Ky
. ao Cao
quy dinh
1.3 | Cong tac kiém tra CCHC
T9 16 o quan. don vi | Ticn hanh kiém tra theo K& hoach
131 thliléc. <3 (;luoc ’ki im tra (ban hanh cac thong bdo két lugn | Phong Van hoa- |Cac co quan, don vi Quy IV
e ¥ trom hém cua Poan /giém tra hodc bao cao ket Xa hoi thuoc UBND xa y
& qua kiém tra cia UBND X@)
. 0/ A A 4 s 11 =
Lap | Xirlycicvindéphar | )7 80 van d‘;ci‘z‘i‘;;“]‘)z I};}’;"c Phong Vin hoa-| Céc don vi duoc ouy IV
h hién qua ki€ém tra s Y Xa hoi kiém tra y

phuc nhitng ton tai sau kiém tra)




Tuyén truyén CCHC duéi cac hinh

Phong Van hoa-
Xa hoi; Trung
tdm cung ung

14 Cong tac tuyén truyén thire: tdp huan chuyén dé; dang tai |dich vu cong xa; Cac o quan, dor~1 Vi Nam 2026
CCHC N A trén dia ban xa
trang thong tin dién tu xa; Ban bién tap
trang thong tin
dién tir xa
15 Sang kién hodc giai phap | Dé xuat tir 01-02 sang kién hodc |Cac co quan, don| Phong Vin héa-Xa Nim 2026
' moi trong CCHC giai phap mai trong CCHC vi trén dia ban xa hoi
C6 tir 01-02 cudc doi thoai trér 1én
(cac tai ,li,éu chd’ng minh vé viéc ;0”
Si thoai cia anh dgo xa| 508 e IR R | Vanphong | o e on
1.6 | v6inguoidan, doanh | /'§"h € Xudl; cdcvan ban cht ddo | yuNpg UBND -9 quan, Nim 2026
nghiép vé viec xu Ly, giai quyét nhitng kién 3 lién quan
ghie nghi, djé xuat; cac tc‘zi’liéu chd’ng
minh ket qua giai quyet, xu ly kién
nghi, dé xuat)
\ \ , A 0/ A
L Hoan thanh dung tien 0 100% 56 |y, poe | N&m 2026 (i thoi
17 Thyc hién nhiém vy duoc|nhiém vy duge giao trong ndm (cac HPND&UBND Céc co quan, don vi an véu cou ciia
""" |Chu tich UBND tinh giao| van ban trién khai thuc hién ciia - trén dja ban xa | 80 S0 )
UBND tinh) T
2 |CAICACH THE CHE
21 Theo ddi thi hanh phép

luat (TDTHPL)




Thuec hién day du 05 hoat dong
TDTHPL theo ding quy dinh tai

e . [Nghi dinh s 59/2012/ND- CP ngay| Vin phong | ., .
211 | Thuc }V‘fr%g‘T"é‘f)’it dong | 53/7/2012 ctia Chinh phii: ND s6 |HDND&UB Ca;gfé%‘;agéfig i Nam 2026
32/2020/ND-CP va cac van ban ND x& :
hudng dan thi hanh (co cdc van ban
minh chirng)
, Ban hanh ddy du vén ban xit Iy/kién| Van phong Chc cor auan. don vi
2.1.2 | Xt ly két qua TDTHPL | nghi xtr Iy két qua TDTHPL theo |HDND&UB o0 quan, don vi Néam 2026
2 A x trén dia ban xa
tham quyén ND xa
’ Ban hanh van ban cong b6 danh
Cong bo danh muc muc VBQPPL hét hiéu luc, ngung Vin phon
VBQPPL hét hiéu luc, | hi¢u luc theo quy dinh ctia Chinh PRONE 146 co quan, don vi .
2.2 A : : SR X oA . |HDND&UB A e 1A Nam 2026
ngung hi¢u lyc dinh ky | pht va hudéng dan cua Bo Tu phap ~ trén dia ban xa
N < A £ 22 , 7 Ny ND xa
hang nam (cong bo day du, kip thoi, dung quy
dinh)
93 Kiém tra, xa Iy
' VBQPPL
Thuc hién kiém tra van | 100% sd vian ban duoc thuc hién Vén phong Céc co quan, don vi .
2.3.1 . P A 2 : HDND&UB N Nam 2026
ban theo tham quyén kiém tra theo quy dinh ND x4 trén dia ban xa
Xt ly van ban trai phap |100% sd van ban cin phai xtr Iy sau| Van phong Céc co quan. don vi
2.3.2 | luat do co quan c6 tham | kiém tra (n€u c6) duogc xu ly theo |HDND&UB S0 quan, Con vi Nam 2026
A 1K . i 8 trén dia ban xa
quyeén kién nghi quy dinh ND xa
Cap nhat van ban thudc | 100% van ban thudc trach nhiér‘n Vin phong
trach nhiém ctiadia | cua dia phuong dugc cép nhat day Céc co quan, don vi <
2.4 5 NPT I e T T IHPND&UB| 7 20 = Nam 2026
phuong trén Co s& dit li¢u|du, kip thoi trén Co so dit ligu quoc|  \p ya trén dia ban xa

auoc eia vé phap luit

oia vé phap luit




CAI CACH TTHC

3.1

Kiém soét quy dinh
TTHC

100 % TTHC ban hanh dung tham
quyén; 100% sb van dé phat hién
qua ra soat dugc kién nghi cu thé

sira d6i, bd sung VBQPPL quy dinh
TTHC

Trung tdm phuc
vu hanh chinh
cong x&

Nam 2026

3.2

Cong bd, cong khai
TTHC va két qua giai
quyét ho so

3.2.2

Cong khai TTHC va cac
quy dinh c6 lién quan

TTHC duoc nhap, dang tai cong
khai day du, kip thoi trén Trang
thong tin dién tir cua Xa c6 tham
quvén iai auvét va tai Truna tAm

Ban bién tap
Trang théng tin
dién tur xa&; Trung
tam cuna 1tna

Trung tam phuc vu
hanh chinh céng xa

Nam 2026

3.2.3

Cong khai tién do, két qua
giai quyét ho so trén H¢
thdng thong tin giai quyét
TTHC

100% ho so TTHC dugce dong bo,
cong khai trén Cong DVC quéc gia;
100% hd so TTHC duoc cap nhat,
cong khai déy du tién do, két qua
giai quyet ho so TTHC thuoc tham
quyen giai quyet ctia c4c cap chinh
quyén trén Cong dich vu cdng Qudc

gia

Cac co quan, don
vi trén dia ban xa

Trung tdm phuc vu
hanh chinh cdng xa

Nam 2026

3.2.4

Cong bd TTHC ndi bd
cap tinh

100% TTHWC noi Qc} thuoc phgm Vi
quan ly, tham quyén giai quyet cua
tinh dugc cong bo dung quy dinh

Cac co quan, don
vi trén dia ban xa

Trung tdm phuc vu
hanh chinh cong xa

Nam 2026

3.3

Thuc hién co ché mot
ctra, co ché mot cura lién
thong
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3.3.1

Ty 1€ TTHC thuc hién
vi€c tiép nhan, tra két qua
tai BO phan Mot ctra

100% TTHC thudc tham quyén giai
quyét caa 02 cip chinh quyén tai
dia phuong duoc tiép nhan va tra
két aua aiai auvét tai Bo phan Mat

Cac co quan, don
vi trén dia ban xa

Trung tdm phuc vu
hanh chinh cong xa

Nam 2026

S0 TTHC hodc nhom |- 1 5+ 11¢ hode nhém TTHC tré | ., .
TTHC duoc giai quyéet | . X . . _ |Cac co quan, don| Trung tam phuc vu <
3.3.2 . IR 1&én duoc giai quyét theo hinh thire | . o~ 527 ], PN " Nam 2026
theo hinh thirc lién thong A . 2 vi trén dia ban xa/hanh chinh cong xa
\ X lién thong cung cap
cung cap
34 Két qua giai quyét hd so
' TTHC
Ty 18 h~0 S(j TTI:IC do S6 ho so TTHC trong nam duoc Trung tam Rhuc . )
UBND xa tiép nhan trong| .. P 000, o | Vuhanhchinh |Céac co quan, don vi .
341 | X, +r | gldl quy€t ding han dat ttr 98% trd | . x ~ N Nam 2026
nam dugc giai quyet diing Ien cong xa theo doi|  trén dia ban xa
han don doc, kiém tra
Thye hién viee xin 101 11600, TTHC trd hen duge xin 151 | 1019 tam phuc | .
nguoi dan, to chirc khi dé N S PR vu hanh chinh |Cac co quan, don vi -
342 | % x ... | (bang van ban) day du, dung quy | x x A g o~ Nam 2026
xay ra tre hen trong gidi dinh cong xa theo doi|  trén dia ban xa
quyét ho so TTHC ' don doc, kiém traj
Dénh gia chat luong gidi |, L 2 .., |Trungtam phuc | ., .
343 | quydt TTHC ciadia |00 e CQEMcapxadatdiemdanh | ooy iy [Cac coquan, don vl 5096
gia tu tot tro én A x trén dia ban xa
phuong cong xa
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Tiép nhan, xtt Iy phan
anh, kién nghi (PAKN)

3.5 : /
cua ca nhan, to ChI'ICWd(A)i
vo1 TTHC thube tham
Xtur Iy PAKN cua ¢4 nhan A
. . ’ z I o Trung tdm phuc |, .
351 t6 chirc doi voi TTHC 199% so PAKN duoc xu ly hoac vu h z‘ignh Chﬁ] hl‘l Cac co quan, don vi Nam 2026
thudc thaA’m quyen giai kién nghi xur ly cong xa trén dia ban xa
quvet cua xa
Cong khai két qua tra 101 ) A
PAKN cuia ca nhan, t& [100% s6 PAKN da xur ly duoc cong Trun‘g tam P hiyc Cac co quan, don vi 9
3.5.2 P i i vu hanh chinh RN Nam 2026
chirc doi v6i quy dinh ~ Khai cong xa trén dia ban xa
TTHC thuoc tham auvén
4 |CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH
Sép xép, kién toan to churc
4.1 | by may cua cac co quan,
don vi
Hoan thi¢n quy dinh chicHoan thién quy dinh chue nang, Céc phong chuyén
411 | nang, nhiém vy, quyén hiém vu, quyén han vacocauto [Phong Vanhod- mén, Trung tam Nam 2026
" |han va co cau to chirc cua chirc doi voi 100% cac phong Xa hoi phuc vu hanh chinh
cac phona chuvép mon _|chuvén mén cio xa cona xa _
1 Thuf10~h;1¢g cO cau 50 Thuc hién dang quy dinh V& co cdu oS Vin hog. Cac p_fll_ong CthAuyen
4.1.2 “(-’ngh \anh hﬁoﬁa‘h"ac C is6 luong lanh dao phong chuyén |\ = (ﬁ‘fi mhon’ r”hrlg ha”r‘], o|  Nam2026
quan hanh chin ’t €0 CAC | 50 UBND xa . phuc vu hanh chin
tiéu chi cona xa
Thuce hién cac quy dinh vé
4.2 NP %
quan ly bién ché
421 Thuc hién quy dinh vé sit |Str dung khong vuot qua sé lwong  [Phong Vian hoa- |Céc co quan, don vi Nam 2026
""" |dung bién ché hanh chinh |bién ch¢ hanh chinh dugc giao Xa hoi thuoc UBND xa
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Thuc hién quy dinh vé sb

luong nguoi 1am viée  |Str dung khong vuot qua s6 lwgng  [Phong Vin hoa- |Cac co quan, don vi <
4.2.2 N RS NS - . . Lo A N Nam 2026
hudng luong tir ngan sachnguol lam viéc duoc giao Xa hoi thuoc UBND xa
nha nudc trone cac don vi
43 Thuc hién phan cép quan
. 1y
. .. . |Thuc hién cac nhiém vy vé phan
Thuc hign day dacac | =~ % 7 ¥ 7 U= . \ - .l .
4.3.1 | nhiém vu dugc phan cép, cap ql_Jan ly_ nha nuoc Ehe(i ding Pl}or? g Van hoa (r:]aCA co quar, d‘fn i Nam 2026
dy quyén theo quy dinh [94Y dinh tai Nghi quyét so 04/NQ- |Xa hoi thuoc UBND xa
CP naav 10/01/2022 cia Chinh phi
Phdi hop v6i co quan ¢6 [TO chtc thuc hié[\ hoac phéi hop
432 tham quyén trong cong  thuc hién viéc kiem tra doi véi cac P h(‘)ng_ Van hoa- |Céc co quan, don vi Nam 2026
"7 | tac thanh tra, kiém tra  phiém vy quan 1y nha nuéc da dugc | Xa hoi thuoc UBND xa
viéc thire hién cac nhiém [phan cap. v auvéen cho cap xd theo
Xur 1y cac Van dé v phan 100% sb van dé phat hién duoc xa [Phong Vin hoa- [Cac co quan, don vi -
4.3.3 |cap, phan quyén phat hién Y o 1 Y A x Néam 2026
ly hodc kién nghi xu ly Xa hoi thuoc UBND xa
qua thanh tra, kiém tra
5 |CAlI CACH CHE PO CONG VU
Thuc hién co cAu cong
5.1 |chtrc, vién chire theo vi tri

viéc lam
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Cap nhat, hoan thién quy
dinh v€ vi tri viéc lam cua

Thuong xuyén ra soat, cap nhat va
ban hanh cé4c van ban dé hoan thién
cac quy dinh vé vi tri viéc 1am va
tiéu chuan chire danh ddi véi cac co

Phong Van hoa-

Cac co quan, don vi

511 1" o quan, té chire thude |quan, t chitc hanh chinh thuoc X hoi thuoc UBND x4 Ném 2026
pham vi quan 1y pham vi quan ly trén co s¢ Hudng
dan cua cac B, nganh Trung uong,
tinh
) 1A : .. |100% sb co quan, to chuc bé tri
Ty 1€ co quan, to chic | . . e a1 s
N . . 1., cbng chac theo vi tri viéc lam va . - , , .
hanh chinh cua xa bo tri |. . 2 A , Phong Van hoa- |Cac co quan, don vi <
512 | . , ., [tiéu chuan ngach cong chuc tuwong |« , ~ A ~ Nam 2026
cong churc theo dung vi tri|, i Ao A . Xa hoi thuoc UBND xa
N . .. fang vai ban mo ta cong viéc, khung
viéc lam dugc phé duyét | . R s
nang luc cua tung vi tri.
B6 nhiém cac chtrc danh
5.2 o N
lanh dao, quan ly
Thgc hu—;:n quy dinh Ve~b0 100% sé lanh dao cdp xi dugc bé  [Phong Vin hoa- [Céc co quan, don vi -
5.2.1 |nhiém cac chirc danh lanh| ., , ) oL A N Nam 2026
1o nhi¢m dang quy dinh. X& hoi thuoc UBND xa
dao, quan ly
Chap hanh ky luat, ky |Khong c6 1anh dao UBND xdva  [Phong Vin hoa- Céc co quan. don vi
5.3 cuong hanh chinh cia  ftwong duong bi ky luat tir mac Xa hoi theo doi, thuae UCIIBN[S i Nam 2026
CBCCVC khién trach tro 1én tong hop '
Cong tac dao tao, boi
5.4 | dudng cong chirc, vién

chirc
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M}{C do t}iuc h1¢n‘cac chi Hoan thanh 100% ké hoach dam P}lonAg- Van hofj}_ Cac co quan, don vi -
5.4.1 | tiéu, nhiém vu dao tao, bao chét luon Xa hoi theo doi, thusc UBND XA Nam 2026
bdi dudng CBCCVC ong tdng hop :
. L, Phong Van hoa- | ., .
5.5 | 1Y 16 datchuan cua cin ) o0 o6 oan 1o cAp xa dat chudn (X3 hoi theo dai, (o€ €0 quan, don il o 5026
bd, cong chirc xa P thuoc UBND x&
tong hop
6 |CAI CACH TAI CHINH CONG
6.1 T6 chirc thuc hién cong
' tac tai chinh - ngan sach
Thuec hién giai ngan ké cas A an0, o 1a e 1A , .
6.1.1 | hoach dau tu vén ngén Giai ngar;lg;(?}? d/(l)r;rg lgloso voike Phong Kinh té Ciﬁ;&%l;l\’]go;gw Nam 2026
séch nha nudc (NSNN) ; 8 :
Thuc hién quy dinh vé |[Khong c6 sai pham vé sir dung kinh| Phong Kinh té Céc co quan. don vi
6.1.2 | viéc su dung kinh phi | phi quan ly hanh chinh tai cac co | theo doi, ki€ém thuf)cc{JBI\’ID 3 Nam 2026
nguon tor NSNN quan don vi dugc phat hién tra ¥
Thyc hign cac k.lfn nghi 100% sb tién ndp NSNN theo kién Phong Kinh té | ., )
sau thanh tra, ki€m tra, : 2 2 ~. 1.2 |Cac co quan, don vi <
6.1.3 |, . . .. 5 ’..| nghisau thanh tra, kiém tra, kiém | theo doi, ki€m N ~ Nam 2026
kiém toan nha nudc ve tai| 3 n L thuoc UBND xa
todn dugc thuc hién xong (néu cd) tra

chinh, ngan séch

6.2

Cong tac quan ly, sir dung
tai san cong
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Ban hanh cac quy dinh vé
quan ly, sir dung tai san

Ban hanh cac quy dinh vé quan ly,

Céc co quan, don vi

6.2.1 cong clia chc oo quan, don st dung tql san cong cua cac co Phong Kinh té thuée UBND xi Nam 2026
! N .. ., |quan, don vi thugc pham vi quan 1y
vi thugc pham vi quan 1y
T chue thyuc hién céac quy;r,hu? Zle;n dl%r.lg qquyAChnh Ve guan Phong Kinh t¢, he inh té th
6.2.2 | dinh v& quan 1y, str dung y, su dung tal san cong vara soat, |cac co quan, don P~ ong Kinh té theo Niim 2026
o ’ N *72 Ichuan hda, cap nhat s6 liéu vao Co |vi thuoc UBND (dGi, kiém tra
tal san cong o A~ 1A Ao A as o A ~
so dir liéu quoc gia vé tai san cong  [xa
Thyc hién quy dinh vé sépTu 80% s6 co sd nha, dét tro 1én ~ |Phong Kinh té theo
6.2.3 | xép lai, xr ly nha, dat | duogc cap co tham quyén phé duyét |Phong Kinhté  [ddi, kiém tra, bAo  [Nam 2026
thudc thadm quyén quan 1y phuong an sip xép lai, xt ly cao
Thuec hién co ché tu chu
6.3 | tai cac don vi su nghiép
cong lap (SNCL)
Thyc hién quy dinh vé sit
dung cac nguon tai chinh | k00 ¢ sai 1A Céc don vi . Lz
A S g ¢6 sai pham dugc phat hién ~ | Phong Kinh té theo <
6.3.1 va pl’:]an p}'l()l’ket qua .tal trong nim SNCL thUE)C d61, kidm tra Nam 2026
chinh tai cac don vi UBND xa
SNCI
Ty 1& giam chi truc tiép . :
6.3.2 | ngan sach cho don vi su Gidm so v6i ndm 2025 Phong Kinh té Cac fi on i SNC~L Nam 2026
SR . thuéc UBND xa
nghiép cong lap
7 [XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN PIEN, CHINH QUYEN SO
71 Phat trién cc nén tang, co

s¢ dir liéu
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Trién khai, duy tri, cap

241 | nhat Kién tric Chinh | T chire trién khai, duy tri Kién| Phong Van hoa- [Cac co quan, don vi Nim 2026
o quyén dién tir theo quy tric theo quy dinh Xa hoi thuoc UBND xa
dinh
T.rAlen khai Trung t? m clu’ Tr’1en. }{h ava d?p. s ~d ay (?u Phong Van héa- |Cac co quan, don vi <
7.1.2 | 1li€u phuc vu chuyén do6i | cac ti€u chi, chi tiéu ky thuat A . ~ Nam 2026
Z i Xa hoi thuéc UBND xa
sO theo quy dinh
Tyl cac (g dung €6 A& | 30, 4 o dung c6 di liu
li¢u dung chung dugc két| = ., X, A. \ < 1. , :
A N dung chung duogc két nd1, st | Phong Van hoa- |Cac co quan, don vi <
7.1.3 noi, st dung qua Nén tang A ea <1 A N ~ Nam 2026
, S e 1A dung qua Nén tang tich hop, Xa hot thuoc UBND xa
tich hop, chia se di liu | 4 o & 45 liu cAp tinh (LGSP)
cp tinh (LGSP) U cap
Cgﬁr{éi?g"tg‘nvuti‘ifu 80% s6 dich vu dit liéu ¢ trén
ren Nen tang HCLhob, | & tang tich hop, chia s¢ dir | Phong Van hoa- |Cac co quan, don vi <
7.1.4 | chia sé dir liéu quoc gia |,. . Lo N1 A . ~ Nam 2026
.2, [liéu qubc gia (NDXP) dugc dua Xa hoi thuéc UBND xa
(NDXP) dugc dua vao st . , ,
, . vao st dung chinh thirc
dung chinh thuc
Phat trién cac ung dung,
7.2 | dich vu trong ndi bd co
quan nha nudc
Ty 1& xtr Iy van ban, ho so| Ty 18 xir 1y vin ban, hd so cong | Cac co quan, don | Phong Vin hoa-Xa
7.2.1 |cong vi€e trén mo1 truong| viée trén moi truong mang cua | vi thuge UBND | hoi theo do1, don Nam 2026
mang tai xa xa dat tir 50% tro 1€n xa doc va tong hop
D IR ot A< 1. < 1 A a o Van phong , :
0
799 Ty 1€ gui, nhan van ban | 95% van ban nhan va gui thuc HDND&UBND Cac co quan, don vi Nim 2026

dién tir 2 cap chinh quyén

hién dién tur

xa

thuéc UBND xa
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7.3

Phat trién Gng dung, dich
vu phuc vu nguoi dan, té
chuc

Thiét 1ap, van hanh Hé

Thiét 1ap, van hanh Hé thong
thong tin giai quyét TTHC trén

Trung tdm hanh

Céc co quan, don vi

7.3.1 |thong thong tin giai quyét €0 80 CongAD\{C va He_:qth(‘)ng’ chinh cong xa | thuéc UBND xa Nam 2026
TTHC thong tin mot ctra dién tir va co
day dua tinh nang theo quy dinh
Ty 1€ s6 hoa ho so, két qua giai
2 14 1 2 ) 0 ° 2
Trién khai s6 hoa ho so qu}qletATTH.C t}I 109 /o G lgn Trung tdm hanh |Cac co quan, don vi 9
732 iai quyét TTHC Ty 16 khai thac, st dunglat | cpinn cang %3 | thuge UBND xa Nam 2026
glai quy thong tin, dit lidu sb hoa tir 50% g :
tro 1én
Ty 1& cung cap dich vu cong
1A 1 . truc tuyén toan trinh trén tong A I . .
733 | TYledichvucong true | Srrpe g gy didu kign trén | N9 18M hanh Cdc co quan, don vil w596
tuyén toan trinh P . . L. chinh cong xa | thuoc UBND xa
Cong Dich vu cong quoc gia dat
tr 100% trd 1€n
y 1A 1A £ Ty 1€ sir dung dich vu cong truc|Cac co quan, don A
7.3.4 Ty e ho\so t}’l_IC tuyen tuyén ctia nguoi dan va doanh | vi thugc UBND T\rung t‘i‘m pl}uc vy Nam 2026
toan trinh A , 1A x hanh chinh cong x&
nghi¢p dat tir 100% tré 1én. xa
Ty 1¢ thanh toan truc tuyén trén
n . Cong Dich vu coéng quéc gia |Céc co quan, don A
7.3.6 Thyc hign thaP h toan tryc trén téng sb giao dich thanh | vi thugc UBND T\rung t?m P 1}‘-10 vu Nam 2026
tuyén Y . . x hanh chinh cong x&
toan cua dich vu cong dat tur Xa

100% trd 1én

TAC PONG CUA CCHC PEN NGUOI DAN, TO CHUC VA PHAT TRIEN KINH TE - XA HOQI
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Mutc d6 hai long cua

8.1 ngudi dan vé dich vu Phan dau mirc d6 hai long ctia ngudi dan va doanh nghiép dat tir 85% trd 1én
hanh chinh cong
Mirc do thu hut dau tu ctia| Phan dau cao hon so voi nim . . ..z | Cac co quan, don -
8.2 X3 2025 Phong Kinh té vi thude UBND xd Nam 2026
g3 | Muc do phat trién doanh
' nghiép cua Xa
S6 luong doanh nghiép L ax e ,
A A Phan dau cao hon so v&i nam . . . .z | Cac co quan, don <
8.3.1 | gia nhap va t2}1 gia nhap 2025 Phong Kinh té vi thude UBND xd Nam 2026
thi truong
S6 vbn ding ky cua doanh| Phan déu cao hon so v6i nim . . . .z | Cac co quan, don «
8.3.2 nghiép 2025 Phong Kinh té vi thude UBND xd Nam 2026
Ty 1¢ dong gép vao thu X ak e .
8.3.3 |ngan sach xa cua khu vuc Phan du cao hon so v6i ndm Phong Kinh té Cac €0 quan, d0n~ Nam 2026
A 2025 vi thuoc UBND xa
doanh nghiép
Thuc hi¢n thu ngan sach Phan d4u dat 100% tr& 1én chi N . ..z | Cac co quan, don <
84 hang nam cua xa tiéu tinh giao Phong Kinh t€ vi thuoc UBND xa Nam 2026
Mirc d9 thyc hién cac chi| Phan d4u hoan thanh tir 100% | Cac co quan. don
8.5 [tiéu phat triécn KT-XH do| tr¢ 1én céc chi tiéu phat trién | Phong Kinh t& quar, Nam 2026

HDND tinh giao

KT-XH

vi thuéc UBND xa
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PHU LUC 02
NHIEM VU NANG CAO CHi SO PAPI

theo Ké hoach s6 17/KH-UBND ngay 21 thang 01 nam 2026 ciia UBND xd Tra Giang)

Nhiém vu

Co quan chu
tri

Co quan, don vi phdi hep
thue hi€én

Thoi gian thuc hién

CAC TRUC NOI DUNG

Tham gia ciia ngwoi din & cip co sé

1.1

Tuyén truyén, quan triét, cong khai trong toan hé thong chinh
tri va nhan dan biét, thuc hién Luat thuc hién dan chi & cd s&
nam 2022; Luat tiép can thong tin nam 2016; Luat Phong,
chdng tham nhiing nim 2018 va cac ndi dung, vin dé ma ngudi
dan co quyén duoc biét, duoc ban, dugc tham gia thuc hién
hodc kiém tra, giam sat viéc thuc hi€n; trach nhiém cua chinh
quyén, CBCCVC cép x4, thon, to dan phd; t chirc, ca nhan co
lién quan va cua nhan dan trong thuc hién dan chu ¢ xa.

Vian phong
HDBND&UBND
Xa

Cac co quan, don vi trén
dia ban xa

Thuong xuyén

1.2

Thuc hién nghiém, déy da cac ndi dung nhan dan duogc ban,
quyét dinh, dugc giam sat theo quy dinh ctia Luat thyc hién
dan chi1 & co s&, nhu: Viée nhan dan dugc ban, quyét dinh xay
dung, tu sira cac cong trinh cong cng, quan ly, sir dung cac
quy dong goép cua ngudi dan; tao diéu kién dé nhan dan tham
gia giam sat viéc thuc hién cac ndi dung da duogc ban, quyet
dinh.

Céc co quan,
don vi trén dia
ban xa

18 thon

Thuong xuyén

Cong khai, minh bach trong hoach dinh chinh sach
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Niém yét cong khai ddy du cac thong tin vé chinh séch, phép

Céc phong
chuy&n mon,

.| Trung tdm phuc

2.1 [luat co lién quan dén nguoi dan, dam bao thong tin cong khai . ; 18 thon Thuong xuyén
as 2A ) p , X s X , X A A vu hanh chinh
phai day du, chinh xac, dé tim, dé tra ctru, dé tiép can. N n
cong thudc
UBND xa
Niém yét cong khai, day du danh sach h¢ nghéo; bang thu, chi ’
2.2 Ingan sach; bang quy hoach, ké hoach st dung dat; bang gia dat| Phong Kinh té 18 thén Thuong xuyén
cua dia phuong.
3 [Trach nhiém giai trinh véi nguoi dan
Xay dung ké hoach, thuc hién nghiém viéc di thoai v&i nhan Vin ohon
dan; thyc hién nghiém viée ti€p cong dan dinh ky, tiép thu va PHONE  1cac co quan, don vi co lién| Thuong xuyén va theo
3.1 HDBND&UBND 2
giai quyét kip thoi, thoa dang, dang quy dinh moi y kién kién i guan Ké hoach
nghi, phan anh, khiéu nai, t6 cdo ctia nguoi dan.
Tang cudng cc giai phap hd trg ngudi dan tiép can cac dich
vu tu phap, trong do tap trung thyc hién cac ndi dung: Tang Céc phong
cudng tuyén truyén phd bién phap luat voi nguoi dan, day| chuyén maon,
39 manh mo hinh tro gitp phap ly; Gidi thiéu, hudng dan, hd trg,| Trung tdm phuc Van phong Thuéne xuvén
" |gilip d& nguoi dan tiép can cac dich vu tu phap khi nguoi dan| vu hanh chinh HDND&UBND xa gxuy
c6 nhu cau. Phéi hop hiéu qua v6i Toa an cac cép trong viée) cong thudce
giai quyét hiéu qua cac tranh chap dan sy dam bao ding quy] UBND xa
dinh cua phép luat, dut di€m, thau tinh dat 1y.
Thyc hién hiéu qua cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu - .
nai, t6 cao. Giai quyét kip thoi, ding phap luat, phu hop thuc Vén phong Céc co quan, don vi lién
3.3 HDND&UBND ’ : Thuong xuyén
té dbi voi cac vy viée khiéu nai, to cdo thudc tham quyén ngay A quan

tir khi mé&i phat sinh tai co so, nhat 14 khiéu nai, t6 cao lién
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Bo6i dudng, nang cao nang luc, hiéu qua hoat dong cua cac To

3.4 |hoa giai, Ban Cong tac mét tran thén trong viéc giai quyét cac Phon)%;/}?gi héa- Uy ban MTTQ VN x4 Nam 2026

mau thuan, tranh chap tai co so. i

4 |Kiém soat tham nhiing trong khu vue cong
Phdi hop v6i co quan c6 thdm quyén tap trung kiém tra, gidm
sat cac linh vuc dugc ngudi dan quan tam nhu: giai quyét thu| -,
. , 2. L., . 1, x| Cac co quan, . R
4.1 |tuc hanh chinh, cung cap dich vu y té, gido duc, quan ly dat 1A Thuong xuyén
. DA 2 Vo ~./don vi lién quan

dai, xay dung, thu - chi ngan sach, tuyén dung va str dung doi

ngtl can bg, cong chtrc, vién chure tai dia phuong

Tang cudng tuyén truyen t6i nguoi dan vé nhitng nd luc cia A

Trung tdm cung| ., oA

chinh quyén; nhimng két qua dat dugc trong cong tac _phong| " . Céc co quan, don vi trén . .
4.2 ung dich vu S Thuong xuyén

chéng tham nhiing, tao sy tin trong cua nguoi dan vé quyét cona X dia ban xa

tam phong chong tham nhiing cia xa. g

4 |Kiém soat tham nhiing trong khu vuc cong
Phéi hop véi co quan c6 tham quyén tap trung kiém tra, giam
sat cac linh vuc dugc nguodi dan quan tam nhu: giai quyét thu| -,
X . Z 4 L., . 1, x| Cacco quan, . n
4.1 |tuc hanh chinh, cung cap dich vu y té, gido duc, quan ly dat A Thuong xuyén
. DS 2 v o ~./don vi lién quan

dai, xay dung, thu - chi ngan sach, tuyén dung va str dung doi

ngii cdn by, cong churc, vién chirc tai dia phuong

Tang cuong tuyén truyen t6i nguoi dan vé nhitng nd luc cia A

Trung tam cung , A

chinh quyén; nhirmg két qua dat duoc trong cong tac phong ! Cac co quan, don vi trén . A
4.2 ung dich vu S Thuong xuyén

chéng tham nhiing, tao sy tin trong cua nguoi dan vé quyét cong xa dia ban xa

tam phong chong tham nhiing cua Xa.
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Tang cuong cac kénh ti€ép nhan thong tin, nam bat ¥ kién, phan
anh, kién nghi cua nguoi dan doi vaoi chat luong phuc vu cia

co quan hanh chinh; cong khai s6 dién thoai, dia chi tiép nhan| Cac co quan . RN
. X o N S ; .. ~_ 4| Céc coquan don vi c6 lién . o
4.3 phan anh kién nghi cua ngudi dan, td chirc vé su phuc vu cual don vi trén dia Thuong xuyén
. . Lo . AR NI quan
co quan hanh chinh nha nuéc. Phat huy vai tro giam sat cua ban xa
Ho1 dong nhan dan, Uy ban Mat tran T6 qudc Viét Nam céc
cap va nhan dan trong cong tac phong, chong tham nhiing.
5 [Tha tuc hanh chinh
Xay dung va t6 chuc thuc hién Ké hoach kiém tra cong vu,
51 trong do tap trung kiém tra viéc giai quyet thu tuc hanh chinh/ Phong Van hoa, | Cac co quan, don vi thudc Thuéne xuvén
" Itai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong xa, nhat Ia cac thu tuc xa hoi UBND xa g xuy
chung thuc, dang ky ho tich.
Néng cao trach nhiém nguoi dimg dau cac co quan, don vi
trong thuc hién cai cach TTHC; thuc hién ra soat, kién nghi| Trung tdm phuc| -, ) R
. . L ek A e s \ A . . Cac co quan, don vi thudc . n
5.2 \don gian hoa TTHC, phan dau muc d6 hai long cua nguoi dan| vy hanh chinh UBND X3 Thuong xuyén
ve giai quyet TTHC dat toi thiéu 90% tro 1€n; giam thoi gian cong xa
cho doi cua nguoi dan tai Trung tdm hanh chinh cong x&
Cong khai ddng bo, thdng nhat trén Cong dich vy cong Quédc
gia ve két qua danh gid B chi so6 chi dao, di€u hanh va danh| .,
oA i 1A A Céc co quan, A .
gia chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc A Trung tdm phuc vu hanh . n
53 [°.. . " o A ~.| don vithudc P « Thuong xuyén
hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc hién trén moi UBND A chinh cong xa

truong dién tir tao diéu kién thuan lgi cho t6 chire, ca nhan tim|

hiéu, tra ctru va thuc hién TTHC.
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Tiép tuc trién khai thuc hién quy trinh tlep nhan, giai quyet
TTHC trén méi trudong dién tu, sd hoa két qua giai quyét

Trung tdm phuc

Cac co quan, don vi co lién

5.4 [TTHC. Khic phuyc tinh trang giai quyét TTHC qua han; thuc| vu hanh chinh uan Thuong xuyén
hién nghiém tic viéc guri “Thu xin 161” nguoi dan, t6 chirc doi cong xa g
vo1 ho so, TTHC giai quyét tré hen.
Tang cudng kiém tra, gidm sat ndi bo viéc giai quyét thi tuc] Van phong n s
5.5 |hanh chinh doéi véi cac thu tuc chung thuc, xac nhan; kip thoiHPDND&UBND Trung tém pl}uc Ve hanh Thuong xuyén
X . A X 1 ~ chinh cbng xa
chan chinh, nang cao chat lugng phuc vu ngudi dan xa

5.6

Don gian hoa TTHC vé dau tu trong linh vuc khoa hoc cong
ngh¢, d61 mdi sang tao va chuyén doi s6 dé thu hut, st dung
hi¢u qua moi nguon luc dau tu.

Trung tdm phuc
vu hanh chinh
cong xa

Cac co quan, don vi co lién
quan

Thuong xuyén

6 |Cung tng dich vu cong
Ph01 hop nang cap co sO vat chat trang thiét bi va cing cb
nguon nhan lyc y té tai tram y te xa; bao dam ngudi dan dugc Céc co quan. don vi c6 licn
6.1 tlep can va su dung dich vu y té ¢ chat luong. Theo doi, kiém| Tram y té xa q ’uan : Thuong xuyén
tra viéc thuc hién B’(f) quy tac ing xu cua can bg, cong chure, g
Vién chirc nganh y té tai dia phuong
A y 18 ngudi dan tham gia bao hiém y té. Rut nga h"Ph{mgvemhéa y Bao hiém xa hoi kh
6. Nang cao ty ? ngﬂru:orl qant am gia bao ‘1§n1 y t€. Rut ngan thoi X4 hoi Co s6 Bao hiém )‘ca 01 khu Thudng xuyén
gian giai quyét cap the BHYT cho nguoi dan. vuc Son tinh
Nang cao cht luong day va hoc, dam bao co s¢ vat chat, moi
truong v€ sinh, an toan lanh manh, than thién, khong bao luc . . n
. . ., |Cac don vi truong hoc trén
hoc duong, khong lam thu, an toan thyc pham trong bita an hoc|Phong Van héa-| . .. : ., \ A
6.3 dia ban xa va céc co quan Thuong xuyén

sinh ban trd; thanh tra, kiém tra vé cac khoan thu, chi phi, 1¢
phi cac loai quy, chit lugng gido duc tai cac truong tiéu hoc

cong lap.

Xa hot

lién quan.




23

Thuc hién tot viéc quan ly, bdo v¢ moi truong, thu gom va xir

Cac co quan, don vi ¢0 lién

A ong Kinh té Thu ;
6.4 I réc thai clia x4 Phong Kinh té quan uong xuyén
6.5 Erlgr)] télgndam bdo chat luong cac cong trinh cap nudce sach cho Phongxlgmh € |Cac co quan, don vi 6 lién Thuéng xuyén

' quan ; 18 thén

6.6 Ph?lt tr1eP ha tan.% n013g ngmep, nong thAon, phAuc Vl% co cau laij Phong I~(1nh té ) Thuéng xuyén
nganh nong nghi¢p gan véi xay dung nong thon mai. Xa 18 thon
Xay dyng, ciing c¢d cac t6 chirc nong cbt 1am cong tac dam bao
an ninh trat ty ¢ co so; phat huy hiéu qua cac moé hinh bao vé

6.7 jan ninh trat ty ¢ khu dan cu..., khong dé phat sinh dién bién| CoOng an xa Thuong xuyén
phtc tap hoac tao thanh diém néng vé an ninh trat tu tai dia 18 thon
phuong.

7 |Quan tri méi truong

Yéu ciu cac chu du an tham van cong déng dan cu khi danh
gia tac dong moi truong va cong khai bao cédo danh gia tac dong

71 [moi truong trude khi trién khai du an trén dia ban; cac co so 18 thén Phong Kinh & Thuéng xuyén

kinh doanh, san xuit trén dia ban phai duoc cap gidy phép moi
truong hodc dang ky moi truong trude khi hoat dong theo quy
dinh cta Luat Bdo v€ mdi truong.
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7.2

Trién khai cac bién phap bao vé, cai thién chat lvong khong
khi, chit luong ngudn nudc song/sudi/kénh/muong trén dia
ban; dam bao cac ngudn nude, khong khi tai cac khu dan cu
khong bi 6 nhiém.

Phong Kinh té

18 thon

Thuong xuyén

7.3

Thuong xuyén ra soat, phat hién, xtr Iy cac hanh vi xa thai trai
phép gy 6 nhiém; cac chu phuong tién van tai chuyén cho vat
liéu xay dung, khoang san...gdy 6 nhiém mdi truong, hu hong
duong giao thong, anh hudng toi doi séng, sinh hoat clia ngudi
dan.

Phong Kinh té;
Cong an xa

18 thdn Cong an xa

Thuong xuyén

Trién khai thuc hién K& hoach bao vé rung, trong rimg, phu

a ] : Phong Kinh té | (3 i
7.4 xanh dat trong trén dia ban xa. Tuyén truyén, pho bién chinh 8 CaCACG qau an.don‘ Vi ~1 8 Thuong xuyén
, AT g 1ia 1o A thon trén dia ban xa
sach phap luat c6 lién quan dén bao vé rung.
Trién khai hiéu qua chuong trinh myc tiéu quoc gia vé nudc| Phong Kinh té
7.5 sach nf)ng th@n 18 th@n ThIIC)’ng XUYén
8 |Quan tri dién tir
Nang cao chat lugng, d6i méi giao dién theo hudng than thién,
8.1 dé tiép can; ting cuong cac phuong thire twong tac voi nguoi Phong Van hoa-| Cac co quan, don vi trén Thuéne xuven
"~ |dan, nang cao chat luong cung cap thong tin cua Cong, Trang Xa hoi dia ban xa g xuy

thong tin dién tur.
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Tang cudng phuc dap, giai quyét, xir Iy cac phan anh, kién nghi
cua nguoi dan trén Cong, Trang Thong tin dién tur.

Cac co quan,
don vi trén dia

Phong Vén hoa-Xa hoi

Thuong xuyén

8.2 ban xa
Tiép tuc phat trién ha tang Viél’} thong, dam bao cung cap dich " lfi:gc gsznhc 4
8.3 |vu Internet, phu song 3G/4G dén tat ca cac khu dan cu trén dia ghieb cuns cap Phong Van héa-Xa hoi Néam 2026
ban x dich vy
' Vién thong
PI;m h0‘p :[O chire taNp hvuan ung cap kleAn Ehu:c Ve cong ngh? |IPhong Van hoa-| Céc co quan, don vi lién <
8.4 |d61 mdi sang tao, k¥ nang so, cong nghé s6 co ban cho nguodi X hoi quan Néam 2026

dan, doanh nghiép
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PHULUC 03
NHIEM VU NANG CAO CHI SO SIPAS
theo Ké hoach so 17/KH-UBND ngay 21 thang 01 nam 2026 ciia UBND xd Tra Giang)

STT Nhiém vu Co quan cha tri Co quan pl.l? ! Sa13 pllam/lie t Tl\10’1 stan
* : hop thwe hi€én | qua cong viec | hoan thanh
A [BAN HANH, TO CHUC THUC HIEN
CAC CHINH SACH
I [Trach nhiém giai trinh cta chinh quyén vé chinh séch
T}’lll’()'l:lg Xuyén cung cap, gial tth,h th(.)flg tlnive cac chnh}s:?ch Phong Vin héa-
day du, dé hi€u theo nhi€u hinh thire, gitp moi nguoi dan dé tim,| -, LA A . 1. LR
X PR , S o . ’|Céc co quan, don|X& hoi, Trung tdm| Van ban trién . A
1 |dé thay (Gom cdc hinh thurc: Niém yét cong khai tai tru so col . . & .+ . , . o4 2 Thuong xuyén
, . . JER .o, 4 .. "|vitrén dia ban xa| cung tng dich vu | khai; B4o cao
quan, phat thanh trén loa phat thanh cap xa, hop tai cdac ap, dang ond XA
tai trén trang thong tin dién Xa...) g
I Sw tham gia ciia ngudi din vao qua trinh xiy dung, to chirc
thwe hién chinh sach
Tiép tuc t6 chtre nhiéu hinh thic xin ¥ kién gop ¥ cua ngudi dan
do1 voi cac chinh sach, giap moi nguoi dan tham gia gop y kién
9 d¢ dang (Gom cac hinh thirc: Pang tai trén trang thong tin dién|Cac co quan, don| Cac co quan, don BA40 C40 Thuong xuyén;

tir X8, phiéu xin y kién/phiéu khdo sdt giri t6i nguoi dan, gép ¥
truc tiép voi co quan, tiep nhan y kién thong qua bdo chi, mang|
xd hoi...

vi trén dia ban xa

vi ¢0 lién quan

quy III va nam
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Chit lwgng to chirc thwe hién chinh sich

Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua quy dinh vé thu hut
dau tu, kinh doanh, viéc lam, tin dung tai dia
phuong

Phong Kinh
te

Céc doanh nghiép trén
dia ban xa

K¢ hoach; Béo cao

Quy III va nam

Ting cudng tuyén truyén chinh sach vé kham chita
bénh cho nguoi bénh dam bao, phu hop véi cac bénh
vién cong, phong kham cong, tram y té... nhu vé
kham, chita bénh; bao hiém y té, vé vién phi, noi
diéu tri ndi tr.

Nang cao chat lugng cac tram y té cip x3 dé ning
cao chat luong cham soc strc khoe, kham chira bénh
cho ngudi dan, bao dam cho moi ngudi dan déy
dugc cham soc st khoe ban dau voi chi phi thap,
hiéu qua cao, gop phan thuc hién cong bang xa hoi,
tao niém tin cho nhan dan.

Tram Y té

Phong Van héa-Xa hoi,
co sO' y t€ va cac don vi
cé lién quan

K¢ hoach; Béo cao

Quy III va nam

Cai thién chat lugng gido duc céc cép hoc; tang
cudng dau tu xdy dung co sd vat chét, truong 16p,
trang thiét bi phuc vu cong tac day va hoc cho cac
nha truong;

Tiép tuc dau tu, xay dung, thyc hién ddng bo cac
giai phap nang cao chat luong cac tiéu chi cua
truong chuan quéc gia & cac cap hoc, nang cao chat
luong doi ngili gido vién vé nang luc chuyén mén,
k¥ nang su pham va pham chat dao diec.

Céc don vi

truong hoc

trén dia ban
xa

Phong Van héa-Xa hoi;
cac co quan, don vi €0
lién quan

Van ban trién khai;

Bao cao

Quy III va nam
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Trién khai cac chinh sach vé trat tu, an toan
x4 hoi phu hop (Gom cdce quy dinh vé qudn Iy
dan cu, giit gin trdt tw noi cong cong, quan ly
an ninh mang, phong chong ti pham...)

Cong an xa

18 thon

Vin ban trién khai;
Bao céo

Quy Il va nam

Trién khai cac chinh sich vé giao thong
duong bod phu hop (Gom cdce quy dinh vé xdy
dung, phdt trién duong bé, giao thong dwong
bo, bao dam trat tw, an toan giao thong
dwrong bo...)

Phong Kinh té

Cong an xa

Vin ban trién khai;
Bao cao

Quy III va nam

Nghién ctru giai phép, to chic thuc hién cac
oiai phap nham cung cip nude sach va vé sinh
moi trudng nong thon, dam bao chat luong
cac cong trinh cép nude sach; thuc hién tot
dich vu thu gom, xtr ly nudc thai sinh hoat &
cac khu vuc, dia ban dan cu.

Phong Kinh té

Céc co quan don vi c6
lién quan

Van ban trién khai;
Béo céo

Quy III va nam

Trién khai chinh sach vé an sinh x3 héi phu
hop voi dia phuong (Gom cdc quy dinh vé
bdo hiém xd hoi, bao hiém that nghiép, hé trof
thwong xuyén doi véi nguoi c6 cong, nguoi
ngheo, nguoi tan tdt va hé tro dot xudt cho
ngueoi dan khi gdp mat mia, thién tai....)

Phong Vian hoa-Xa
hoi

B4o hiém X3 hoi

Van ban trién khai;
Béo céao

Quy III va nam
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CUNG UNG DICH VU HANH CHIiNH CONG

Ti€ép can dich vu

10

Co quan cung cap thong tin vé viéc giai quyet
TTHC theo nhiéu hinh thuec, dé tiép cin, d&
hiéu d6i voi moi ngudi dan

11

Tru sé co quan tiép nhan ho so, tra két qua
giai quyét TTHC c6 bién hiéu, huéng dan rd
rang, dé thay, sach s&, van minh: B4 tri trang
thlet bi phuc vu ngudi dan day du, chat luong
tt, giup nguodi dan giai quyét cong viée dé
dang hon.

Cac co quan, don
vi trén dia ban xa

Céc phong chuyén
mon, Trung tdm phuc
vu hanh chinh céng
thuoc UBND xa

Van ban trién khai;

Bao cao

Quy Il va nam

Thu tuc hanh chinh

12

Quy dinh TTHC duogc niém yét cong khai tai
tru sO co quan tiép nhan ho so, tra két qua giai
quyét TTHC dé thiy, d& hiéu, Thanh phén,
murc phi 1& phi hd so ngudi dan phai ndp 1
dung quy dinh: Thoi han giai quyét TTHC
cho nguoi dan la dang quy dinh.

Trung tdm phuc vu
hanh chinh céng xa

Céc co quan, don vi
trén dia ban xa

Bao cao

-Thuong xuyén -
Quy III va nam

Cong chire true tiép giai quyét cong viée

13

Cong chitrc ¢6 thai do giao tiép lich su, ton
trong d6i v4i ngudi dan, Cong chuc cung cap
thong tin, tra 161 kip thot, day du cac cau hoi,
Y kién cua ngudi dan, huéng dan hd so dé
hiéu, dam bao ngudi din ¢ thé hoan thién hd
so sau mot 1an hudng dan, tuan thi dang quy
dinh trong giai quyét cong viéc cho nguoi
dan, tan tinh d6i v&i ngudi dan trong qua trinh

giai quyet cong viéc.

Cac co quan, don
vi trén dia ban xa

Cac co quan, don vi co
lién quan

Bao cao

Thuong xuyén
Quy IIT va nam
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v

Két qua dich vu

14

Két qua giai quyét TTHC cho ngudi dan dugce
tra dung hen, c6 thong tin day du, chinh xac
va dam bdo tinh cong bang.

Trung tdm phuc vu
hanh chinh céng xa

Cac co quan don vi co
lién quan

Bao cao

-Thuong xuyén;
- Quy III va nam

Viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi
cia nguwoi dan

15

B6 tri hinh thtrc tiép nhan phan anh, kién
nghi, giup nguoi dan phan anh, kién nghi dé
dang; CBCC tiép nhan, xur Iy phan 4nh, kién
nghi cia nguoi dan dang quy dinh, thong bao
két qua xu ly phan anh kién nghi cho nguoi

dan kip thoi.

Céc co quan, don
vi trén dia ban xa

Céc co quan, don vi cd
lién quan

Bao cao

-Thuong xuyén;
- Quy III va ndm
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