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S6: 25 /KH-UBND Tra Giang, ngay g#thang 8 ndam 2025
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh x& Tra Giang nim 2025

Thyc hién K& hoach s6 04/KH-UBND ngay 22/7/2025 cia UBND xa vé
ban hanh K& hoach Cai cach hanh chinh nam 2025 x& Tra Giang.

UBND xa ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC)
trén dia ban Xxa nam 2025 voi cac ndi dung nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tuyén truyén cac chil truvong, chinh sach, vin ban chi dao cua Trung
wong, cua tinh vé cong tic CCHC nham nang cao nhan thirc, y thirc, tinh than
trach nhiém cua cac cép, cac nganh, doi ngll can bd, cong chirc, vién chirc trong
qua trinh thyc thi cong vu. Déng tho1, nang cao nhan thuc, sy déng thuan cua
nguol dan, td chirc, xa hdi vé viéc thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu cai cach
hanh chinh cua Xa.

- Tang cudng cong tac phdi hop, chia sé théng tin gifta cic co quan hanh
chinh nha nudc véi cac co quan bao chi, truyén thong bao dam thong tin vé tinh
hinh trién khai va két qua thuc hién CCHC tai x4, duogc phan anh day du, kip
thoi, dung ddi tuong.

2. Yéu cau

- COng tac tuyén truyen phai kip thoi, day du, thuong xuyén, hiéu qua, phu
hop véi tinh hinh, dic diém, yéu cau cia ting ddi tugng gan véi 16 trinh thuc
hién cac muc tiéu, nhiém vu CCHC nha nudc nam 2025 cua Xa.

- Cac hinh thtrc tuyén truyén can da dang, phong phu, thiét thuc, chu trong
thue hién cong tac tuyén truyén CCHC trén cac phuong tién thong tin dai chung,
trén cac nén tang s6; ndi dung ngan gon, dé hiéu, thuc chat, gan véi loi ich cua
ngudi dan, doanh nghiép trong céng tac CCHC.

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén, phd blen cac quan diém, chu truong cua bang, chinh sach,
phap lut ctia Nha nudc vé CCHC; vai tro, trach nhiém cua cac cap uy dang,
doan thé, cia ngudi ding dau co quan hanh chinh, nguoi dimg dau cac to chuic
chinh trj - xa hoi, cac don vi sy nghiép cong lap dbi véi viéc trién khai thuc hién
nhiém vu CCHC cua xa.

2. Tuyén truyen vé tam quan trong, y nghia, myc ti€u va tac dong cua

CCHC den phat trién kinh té - x4 hoi ciia dat nudc va cia tinh; bam sat ndi dung
Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phti va Chi thi s 23/CT-
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TTg ngay 02/9/2021 ciia Thu tuéng Chinh pha vé day manh thyc hién chuong
trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021 - 2030; Quyét dinh s6 2074/QD-
UBND ngay 20/12/2021 cua Chu tich UBND tinh vé ban hanh Ké hoach tuyén
truyén CCHC giai doan 2022 - 2025 trén dia ban tinh Quang Ngii; Quyét dinh sb
393/QD-UBND ngay 14/7/2025 cua Chu tich UBND tinh v€ ban hanh K¢é hoach
CCHC nam 2025 tinh Quang Ngai; Nghi quyét sé 04-NQ/TU ngay 18/10/2021
cua Tinh ty, Nghi quyét s6 93/NQ-HDPND ngay 08/12/2021 cua HDND tinh vé
day manh CCHC; Nghi quyét s6 13-NQ/TU ngay 06/9/2023 ctia Ban Thuong vu
Tinh ay khoa XX vé chuyén d6i s6 tinh Quang Ngai dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030 va cac van ban, chi dao diéu hanh cong tac CCHC.

3. Tuyén truyén tinh hinh trién khai, két qud, thanh tyu trong thyc hién
Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030 duoc
Chinh pht ban hanh tai Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021; két qua xép
hang Chi s6 CCHC (PAR INDEX), Chi s6 hai long cta ca nhan, to chic di voi
su phuc vu ctia cac co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS), Chi s6 hiéu qua quan
trj va hanh chinh cong cip tinh (PAPI) hang nim ca tinh; két qua xép hang chi
sO CCHC hang nam cua co quan, don vi, dia phuong; két qua khao sat murc do hai
1ong vé giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC) cta ngudi déan d6i véi co quan, don
vi, dia phuong; dong thoi tuyén truyén muc tidu, giai phap nang cao hi¢u qua
cong tc CCHC va nang cao thir hang cac Chi s6 PAR INDEX, SIPAS, PAPI,
Chi s6 nang lyc canh tranh cép tinh (PCI), Chi s6 nang lyc canh tranh cép s,
nganh, dia phuong (DDCI), Chi s6 chuyén déi s6 (DTI) ... theo cac Quyét dinh
cua UBND tinh.

4. K& hoach s6 04/KH-UBND ngay 22/7/2025 ctia UBND x4 vé ban hanh
ké hoach Cai cach hanh chinh nam 2025 x4 Tra Giang. Tuyen truyen Ve nhiing
dinh hudng, muc tiéu, quan diém, nhiém vu va giai phap vé chuyén doi sé.

5. Tuyén truyén cai cach TTHC bang nhiéu hinh thirc, thiét thuc, hiéu qua
gitip nguoi dan, doanh nghiép tiép can nhanh, don gian; trong do tap trung tuyén
truyén:

- Dbi méi thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong va trén moi truong
dién tu; day manh thyc hién dich vu cong tryc tuyén, thanh toan tryc tuyén, két
ndi, chia sé dit lidu gilra cac h¢ théng thong tin, co s¢ dir liéu quéc gia, co s dit
liéu chuyén nganh, Cong Dich vu cong quéc gia.

- Thyc hién céac giai phap nang cao chat luong phuc vy, mirc do hai long
cua nguoi dan, doanh nghi¢p; danh gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh
nghi¢p trong gidi quyét TTHC.

- Théng tin kip thoi tinh hinh va két qua trién khai thuc hién co ché mot
ctra, mot ctra lién thong tap trung tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong cta x3;
tuyén truyén, nang cao nhan thirc vé trach nhiém cia can bo, cong chirc, vién
chtic trong viée giai quyét cac TTHC ddi v6i nguoi dan va doanh nghiép; quyén
va nghia vu cia to chic, c4 nhan trong viéc tham gia giam sat tién trinh giai
quyét TTHC.
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- Thyc hién theo 19 trinh nhiém vu s hoa hd so va két qua giai quyét
TTHC quy dinh tai Nghi quyét sé 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ctia Chinh phu
vé ddy manh cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai hoéa phwong thirc chi dao,
diéu hanh phuc vu nguoi dan va doanh nghiép dé day manh thuc hién khai thac,
tai sur dung lai thong tin, dit li¢u s6 hoa.

6. Trién khai cac noi dung hién dai hoa hanh chinh, xay dung va phat trién
Chinh phu dién tir, Chinh phu s0, trong tam trién khai c¢6 hi€u qua:

- Tiép tuc trién khai thuc hién dong b, hiéu qua cac ndi dung theo 16 trinh
Pé an phat trlen ing dung dir licu dan cu, dinh danh va xéc thuc dién tr phuc vu
chuyén dbi s6 qubc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nim 2030 ctia Chinh
phu va cac b, nganh Trung wong.

- Day manh truyén thong trén cac nén tang sé nham nang cao nhan thirc, ky
nang so, tang cuong tuong tac cua nguoi dan, doanh nghiép trén moi truong so;
truyen thong vé y nghia, loi ich trong viéc thuc hi¢n 02 nhom TTHC lién thong:
Ping ky khai sinh - Pang ky thuong trt - Cap thé Bao hiém y té cho tré em dudi
6 tudi va Pang ky khai tir - X6a dang ky thuong trii - Tro cAp mai tang phi trén
dia ban xa.

- Pay manh thong tin tuyén truyén thanh toan dién tir khong dung tién mat,
dich vu buu chinh, trién khai thuc hién chi tra trg cap khong dung tién mit cho
d6i tuwong nguoi cd cong, dbi tuong bao trg xd hoi trén dia ban x&; viéc xdy
dung, phat trién nén tang Gng dung trén thiét bi di dong hd trg ngudi dan, doanh
nghié¢p str dung cac dich vy, tién ich trong chinh quyén dién tir, chinh quyen $6.

- Tuyén truyén nang cao nhan thuec, ddi mai tu duy va hanh dong sang tao;
ddi méi 18 16i 1am viéc, phuong thirc quan tri hién dai, trén co s& déy manh Ung
dung cong nghé thong tin, thuc hién chuyén doi sé trong hoat dong cua cac co
quan hanh chinh nha nudc. Tang cuong chi dao, diéu hanh, xu 1y cong vigc trén
moi truong sb; to chirc hop, hoi nghi bang hinh thirc tryc tuyén, han ché gidy to.

7. Tuyén tuyén cong tac cai cach té chirc bd may, ché do cong vu:

- Tiép tyc tricn khai thuc hién Nghi quyét so 39-NQ/TW ngay 17/4/2015
ctia B6 Chinh trji vé tinh gian bién ché va co cau lai doi ngii can b, cong chi,
vién chirc; két qua xay dung, hoan thién Pé an vi tri viéc 1am gan véi co cau lai
va nang cao chat luong doi ngil can b, cong chirc, vién chirc.

- Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi Quyet sO 18-NQ/TW ngay 25/10/2017
ciia Ban Chap hanh trung wong vé mot sd van dé vé tiép tuc ddi méi sip xép to
chttc bo mdy cua hé thdng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu lyc, hiéu qua.

- Tiép tuc thuc hién cac quy dinh cua phap luat vé quan ly, tuyén dung, sur
dung, khen thuong, ky luat ddi véi can bo, cong chirc, vién chirc trong hé théng
hanh chinh; viéc thuc hién van hoa cong vu, ky luat, ky cuong hanh chinh cua
can b, cong chirc, vién chiic trong co quan hanh chinh nha nuéc cac cap, dic
biét d6i véi cong chuec, vién chirc 1am viée tai B phan Mot ctra cac cép.
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8. Viéc thuc hién phan cap, phan quyén trong quan ly tai chinh ngan sach,
quan ly, st dung tai san cong; viéc thuc hi¢n 1§ trinh ty chu tai chinh theo Pé 4n
sap xép, ddi méi, nang cao hiéu qua hoat dong cua cac don vi su nghiép cong
1ap trén dia ban Xa.

9. Céac mo6 hinh dang dugc trién khai thi diém, cac dién hinh trong viéc thuc
hién CCHC 6 céac co quan, don vi.

10. Tuyén truyen viéc cong khai cac dia chi, dién thoai duong day nong tlep
nhan phan anh, kién nghi cta t6 chiic, c4 nhan vé cac noi dung lién quan dén
TTHC, quy dinh hanh chinh, tinh than trach nhiém, thai d6 giao tiép, tmg xir ciia
can bg, cong chuc, vién churc véi nguodi dan va doanh nghiép.

III. HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Ra soat, cap nhat, cong bo, cong khai cac nfi dung TTHC tai Trung
tam Phuc vu Hanh chinh cong, trén Cong/Trang thong tin dién tir ctia Xa

- Co quan thyc hién: Trung tam phuc vu Hanh chinh cong; Van phong
HDND va UBND.

- Co quan phdi hop: Céc phong va don vi lién quan.
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

2. Cap nhit thong tin vé CCHC trén Cong/Trang théng tin dién tir ciia

Xa
- Co quan thyc hién: Van phong HPND va UBND.
- Co quan phdi hop: Céc co quan, don vi lién quan.
- Thot gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam.

3. To chirc cac 16p tap huén, bdi duwéng vé cong tac CCHC cho can b,
cong chirc, vién chirc trén dja ban xa

- Co quan chu tri: Phong Van hoa - Xa hoi.
- Co quan phdi hop: Cac phong, don vi lién quan.
- Thoi gian thuc hién: Trong nam 2025.

4 'T(R) chire tap h}lz“in tuyén truxén phap luit vé CCHC tai x4; 10ng ghép
pho bién, tuyén truyén phap luat vé CCHC qua cac hinh thirc phu hgp cho
cho co quan, don vi trén dia ban xa

- Co quan chu tri: Van phong HDND va UBND.

- Co quan phdi hop: Céc co quan, don vi lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong ndm.

5. Tuyén truyén CCHC trén hé thong théng tin co' s& (Sdn xudt chuyén
muc phat thanh)

- Tan suat: Mdi thang 01 chuong trinh (10 - 15 phut), phat trén séng truyén
thanh cua xa.
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- Co quan thyc hién: Trung tdm Cung tng Dich vu cong.

- Co quan phdi hop: Cac phong, don vi lién quan.

- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

6. Xuf’lt ban cac an phim; t6 chirc tuyén truyén qua hinh thirc true
quan, co6 dong vé CCHC

- Co quan thyc hién: Trung tdm Cung Gng Dich vu cong.

- Co quan phdi hop: Phong Vin hoa - Xa hoi.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

IV. KINH PHI

Kinh phi thyc hién K¢é hoach nay duoc bé tri tir nguon ngan sach nha nudc
theo phan cap ngan sach hién hanh va huy dong tu cac nguén tai trg hop phap
khac (néu co).

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong HPND va UBND

- Thyc hién cong tac tuyén truyén CCHC trén Trang Thong tin dién tir XA.

- Thiét 1ap cac kénh tiép nhéu}, phan hoi N kién, kién nghi cua ca nhan, to
chire vé cac quy dinh lién quan dén CCHC tai try so, duong day nong va trén
Cong/Trang thong tin dién tir X&.

- T6 chirc hoi nghi tap huéan, tuyén truyén phap luat Ve CCHC trong nam

theo ké hoach dugc giao; dong thoi, 16ng ghép tuyén truyén CCHC théng qua
cong tac phd bién, gido duc phap luat trén dia ban X4.

2. Phong Vian hoa - Xa héi

Chu dong bodi dudng, tp huan, thong tin kip thoi két qua thuc hién cong
tac CCHC, gi6i thiéu guong dién hinh trong thyc hién cong tac CCHC cho cac
co quan bao chi, truyén thong trén dia ban xa dé phuc vu cong tac tuyén truyén.

3. Phong Kinh té

Trén co s& du toan kinh phi thuc hién Ké hoach cuia cac don vi va kha nang
can doi cta ngan sach xa, tong hop, trinh cap c¢6 tham quyén bo tri kinh phi thuc
hién K¢ hoach theo quy dinh cua Luat Ngan sach nha nudc va cac quy dinh hién
hanh.

4. Trung tdm Cung wng dich vu cong

- Xay dung chuyén trang, chuyén muc vé CCHC, kip thoi dua tin tirc tinh
hinh CCHC trén dia ban Xa.

- Tang cuodng thoi lugng dua tin, bai vé cong tac CCHC tap trung vao viée
thuc hién co ché mdt ctra, mot cura lién thong.

5. P& nghi Uy ban Mt tran Té quéc va cac doan thé chinh tri - X3 hdi; cac co
quan, don vi c0 lién quan
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- UBMTTQ Viét Nam X4, cac T6 chitc Chinh tri - X& hdi, cac co quan,
don vi t6 chuec trién khai thuc hién cong tac truyén thong veé CCHC phu hgp voi
chtrc nang, nhiém vu, di€u kién cu thé.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh ndm 2025. Chu tich
UBND xa yéu cau cac co quan, don vi nghiém tdc t6 chirc trién khai thuc hién./.

Noi nhan:

- TT Pang uy, TT HDND X3;

- CT, cac PCT UBND xa;

- UBMTTQVN; Cac Té chirc CT-XH x4;
- Cac Phong, Trung tam thudc xa;

- Luu: VT.
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